FIDELITZAR EL TALENT

Acreditacio de
competencies
professionals com a eina
estrategica

Cornella de Llobregat, 22 de maig de 2025
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Que és AEBALL?

LUAssociaciéo Empresarial de L'Hospitalet i Baix Llobregat és una entitat empresarial sense anim de lucre
gue neix el 1984 a L'Hospitalet de Llobregat. Representa, gestiona, defensa, coordina i fomenta els
interessos professionals de les empreses que exerceixen activitats economiques de caracter transversal en
els seus diferents sectors: industrial, comercial i de serveis.

El seu ambit territorial és UHospitalet i Baix Llobregat, un territori en constant creixement.

Club del
Talent

@ Formacié continua i a mida

Servei de Formacié i Ocupacio

Orientacio professional
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CONSEQUENCIES

Alta rotacioé
de personal

Dificultat per
trobar personal
qualificat

Coneixement
intern que es
perd amb la
marxa del talent

Baixa motivacio
de treballadors

OBJECTIUS

MILLORAR EL BENESTAR
| LA SATISFACCIO
LABORAL DELS EMPLEATS

Crear un entorn de treball positiu
que fomenti la motivacio,

I'equilibri entre vida personal i
professional, i la salut mental i fisica.

ATRAURE | RETENIR TALENT

Posicionar I'empresa com un lloc
atractiu per treballar, augmentant
la lieilatat i reduint la rotacio del
personal.

IMPULSAR LA PRODUCTIVITAT

| LA COMPETITIVITAT
EMPRESARIAL
Potenciar el compromis dels

treballadors, amb millor rendiment i
més eficiéncia en les tasques laborals.
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FIDELITZACIO VS RETENCIO

FIDELITZACIO RETENCIO
DE TALENT DE TALENT
vy
@ Vs
e Compromis a llarg termini e Objectiu a curt termini
e Desenvolupament i suport e Condicions i incentius

e Contribuci6 dels empleats * Reducci6 de la rotaci6
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EINES DE FIDELITZACIO

sl  Desenvolupament de Carrera Personalitzat:

e Mitjangant la identificacié de les metes i aspiracions de cada persona

Fomentar la participacio i el reconeixement

e Comunicacio Oberta i Transparent.

* Proporcionar retroalimentacid constant i transmetre amb claredat les metes i la direccié de
I'empresa.

s Programes de Capacitacio Continua:

e La inversid en la formacié i el desenvolupament continu demostra un compromis amb el
creixement professional de les persones.

Promoure un equilibri entre el treball i la vida personal:

e Reconeixer i donar suport a la importancia de I'equilibri. Salari emocional.
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ACREDITACIO DE
COMPETENCIES
PROFESSIONALS
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Que és?

= Servei liderat per Agencia Publica de Formacido i Qualificacio Professionals de
Catalunya (Agencia FPCAT) que dona l‘oportunitat d’aconseguir una certificacio
oficial mitjangant la demostracié dels coneixements, habilitats i capacitats que la
persona ha adquirit a través de la seva experiéncia laboral

= La certificacid, en alguns casos, pot conduir a I'obtencid dels requisits per exercir la
professio de les activitats regulades.

A qui s’adreca?

= Totes aquelles persones que disposen d’experiéncia laboral i/o formacié no formal
en un ambit pel que no tenen titulacié o acreditacié oficial.
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QUE S’ACREDITA?

Les competéncies (coneixements + habilitats) adquirides a través de I'experiencia
professional i la seva correspondéencia amb les unitats de competencies d’una qualificacio
professional (perfil laboral).

ESTRUCTURA
FAMILIA PROFESSIONAL
: g
AREA PROFESSIONAL
: g
QUALIFICACIO PROFESSIONAL

4
UNITAT DE COMPETENCIA
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ESTRUCTURA DEL SISTEMA FPCAT: ELS SECTORS PROFESSIONALS

Informatica i
comunicacions

Agraria Imatge personal

Edificacic¢ i obra civil

Maritimopesquera Imatge i so

i esportives

Indistries
extractives

Arts grafiques

Industries alimentaries

DE LA
DE LA DE L'OCI | TRANSFORMACIO
AGROALIMENTARI QuiMIC CONSTRUCCIO BENESTAR DIGITAL
(] o | # n L 4 » q (®) &
MANUFACTURER DE LA INDUSTRIA DE LA SALUT ENERGIA VERDA DELS SERVEIS
DEL METALL | ATENCIO A | SOSTENIBILITAT A LES EMPRESES

| MOBILITAT LES PERSONES

Administracio
i gestio

Fusta, moble i suro Transport i manteni- Sanitat
ment de vehicles
Comerg
i marqueting

Téxtil, confeccid Fabricacié Serveis sociocultu-
i pell mecanica rals i a la comunitat

Vidre i ceramica Electricitat i
electrénica

Arts | artesanies Instal-lacid i
manteniment

Agancla Pablkca
de Formadé | Quallfkacls

Professlonals
da Catadunya
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ESTRUCTURA DEL SISTEMA FPCAT: LES FAMILIES PROFESSIONALS
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ARTS
GRAFIQUES

FABRICACIO
MECANICA

INDUSTRIES
ALIMENTARIES

QUIMICA

TRANSPORT I
MANTENIMENT DE
VEHICLES

Agancla Pablkes

de Formadd | Quallfleacls
Professlonals

de Catadunya
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REQUISITS DE PARTICIPACIO

Nacionalitat
espanyola o
aportar:

Certificat de registre
de ciutadania

comunitaria

Targeta de familiar de
ciutada de la UE

Autoritzacioé de
residéncia o de
residencia i treball a

Espanya en vigor

Sol-licitud de
proteccid
internacional prevista
a l'article 16 de la Llei

Requisits
d’edat

18 anys per a UC de
nivell 1

20 anys per a UC de
nivell 2i 3

Experiencia

laboral

(en els ultims 15 anys)

Per UC de nivell 1:
2 anys amb un
minim de 1.000

hores treballades

en total

Per UC de nivells 2
i 3: 3 anys amb un
minim de 2.000
hores treballades
en total

Formacio
no formal

(en els ultims 10 anys)

200h per a
acreditar
competencies de
nivell 1.

300h per a
acreditar
competencies de
nivell 2 i 3.
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FASES DE LACREDITACIO

Assessorament

4

Ajuda a emplenar el
seu historial
professional i formatiu i
a recopilar la
documentacio
justificativa. 'informa i
orienta sobre fases i
requisits de
participacio

) 2

L'assessor/a ajuda a
identificar les
competéncies

professionals que ha
adquirit mitjancant
I'experiéncia professional o
la formacio no reconeguda
oficialment.

Acreditacio
Avaluacié de la
competéncia
4 i |

L'avaluador/a analitza les
evidencies i comprova
I'adquisicio de les
competencies
professionals que la
persona usuaria sap fer a
partir d'una entrevista, i
si s'escau, mitjancant
I'observacio en el lloc de
treball o simulacio
practica

Superada |'avaluacio es
rep una certificacio
oficial per a cadascuna
de les unitats en que
han demostrat la seva

CP. També es rep un
informe d'orientacio i
una proposta
d'itinerari formatiu

14
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RESULTATS

o Certificat d'acreditacio
‘_ | que facilita el
8 desenvolupament
professional

— o Acces una certificacio
—a _oficial <|3|ue plerfmet copylidar (, Projeccié professional
i completar la formacio l

d'un certificat professional

‘ .
Reconeixement del '@ Reconeixement laboral

saber fer i, per tant, una
possibilitat de creixer

personal i professionalment

Pla de carrera amb
itinerari formatiu i
prospectiu sectorial

o
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BENEFICIS PER A LES EMPRESES PARTICIPANTS

Fidelitzacio del talent

Deteccid de potencial intern

Millora de la competitivitat

4 ) Millora de la imatge corporativa

16
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CASOS D’EXIT

ACREDITACIO

DE COMPETENCIES
PROFESSIONALS
PROCEDIMENT MASSIU
GREMI EMPRESARIAL
D'ASCENSORS DE
CATALUNYA

. Tothaniii

https://www.youtube.com/watch?v=tTJSPRfDAzw&t=67s
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COM PODER AJUDAR DES D’AEBALL

Som punt d’informacio i orientacio acreditat per I’'Agéncia de la FP de Catalunya

Detall del servei:
- Estudi de I'experiencia professional i el CV

- Cerca de la qualificacié professional que més s’escau a I'experiencia laboral de la persona
interessada

- Gestid de la inscripciod en el procés.

- Preparacié de les fase d’admissié i assessorament: posem a la disposicid de la persona
interessada recursos i informacid per optimitzar el procés.

- Seguiment del procés des de l'inici fins a la finalitzacid. Interpretacid de l'informe de
reconeixement.

- Aplicacions de l'acreditacid i impacte en la trajectoria professional.

18
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GRACIES!
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